Tisztelt Szul6/Gondvisel 8!

Szives tajékoztatasul kdzoljik, hogy a gyermeke szamara megrendelt tankdnyveket az iskolaba
kiszallitottuk. A tankonyvek kiszallitdsat és a szallitott mennyiség iskola altali visszaigazoldsat
koévetben torténik a szamlazas, illetve a szamla postazasa. Minden esetben a kiszallitott
tankonyvmennyiség alapjan szamldzunk. Ebbdl kifolydlag, azon iskoldk esetén, ahova a tankényvek
kiszallitasara augusztus 23-a utan kerdl sor, a fizetGs didkok szdmlaja szeptember 1-e utan tud
fizikailag az iskoldkba érni. Az iskoldk és a tankonyvfelel6sok felé a KELLO kérése, hogy a
tankonyveket abban az esetben is adjak at a didkoknak, ha a fizet6s diakok csekkben végz6d6
szamldja a tankonyv kiosztdsdig még nem érkezett meg! A szamlak megérkezését kovetSen azokat a
szUl6k/ gondvisel6k/ didkok az iskolatol utdlag fogjak megkapni.

Azon fizet8s tanuldk részére, akiknek a KELLO szilGi felliletén keresztiil megtdrtént a tankonyv
aranak online kiegyenlitése, és a szlil6 2016.07.31-ig jelezte elektronikus szamla iranti igényét, nem
kiildink papir alapu szamlat. A tankdnyvrendelési feliileten az online fizetés ténye lathaté a
tankonyvfelelSs szdmadra, aki ez alapjan meg tud arrdl bizonyosodni, hogy kiegyenlitették adott didk
tankonyveinek ellenértékét. A befizetések hatarideje: 2016. szeptember 15-e. A sziilGi fellleten
torténd fizetés mellett lehet6ség van banki atutaldssal is kiegyenliteni a tankonyvek ellenértékét a
szamlan talalhatd KELLO bankszamlaszamra. Kérjik, ez esetben az utalds , kozleményében”
feltétlenil sziveskedjenek megadni a kifizetend6 szamla szamat és a didk nevét vagy oktatasi
azonositéjat. Fizethetnek tovabba a postahivatalokban, mig a kijel6lt 500 postan iskolakezdési
utalvannyal is kiegyenlithets a szamla. A postahivatalok listaja elérhetd a kello.hu/diakokesszulok
oldalon.

A tankonyvek iskola altali pétrendelésének id6szaka 2016. augusztus 22-t6l 2016. szeptember 15-ig
tart. A pétrendeléseket 2016. szeptember 21-t6l szallitjuk ki. A potrendelést kbvetéen is van mod
iskolan keresztiili tankdnyvrendelésre egészen 2017. aprilis 30-ig. Amennyiben a sziil6k nem az
iskolan keresztil szeretnék megvasarolni gyermekik szdmara a tankonyveket vagy nem csak azt a
tankonyvet szeretnék, amit az iskola valasztott, akkor a KELLO-nal tobbféle médon is lehet&ség nyilik
a kiadvanyok beszerzésére. A KELLO az év nagy részében fogadja és teljesiti a megrendeléseket
webshop-on keresztiil (webshop.kello.hu), illetve a Kédex Konyvaruhaz és Tankényvcentrum is
folyamatosan kiszolgdlja tobbek kdzott a tankodnyv irdnti igényeket is (1054 Budapest, Honvéd u. 5.).

A fizet6s didkok esetén az atvett tankdnyvek vonatkozasaban a didknak/sziilének 2016. szeptember
15-ig rendeléstél vald elallasi joga van az adott évi rendelése erejéig, melyet a tankdnyvek sértetlen
allapotban, a KELLO-hoz t6rténé visszakilldéssel lehet gyakorolni. Elallas esetén a posta- vagy egyéb
koltségek megfizetésérdl a szil6nek/gondvisel6nek kell gondoskodnia. Visszakildési cim:
Konyvtarellaté Nonprofit Kft. K6zponti Tankényvraktar, 2225 Ull8, Zéldmezé u. 3.

A kozelmultban, a nyitott pénziigyi egyenleget mutatd vevéink esetén, az elmult évek tankonyv
befizetéseinek egyeztetése céljabol tajékoztato levelet kildtlink ki. Az egyeztetés célja a nyitott vevd
koveteléseink nyilvantartasainkban torténd lezarasa, illetve a pénziigyileg rendezetlen szamlak
esetén azok pénziigyi rendezésének elésegitése. Amennyiben On is kapott szdmlaegyeztetd levelet,
ugy kérjik az Ggyben szives egylittm(ikodését.
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